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Tisztelt Képviseld-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szolé 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96.§ (6) bekezdése alapjan a telepllési dnkormidnyzat és allam
fenntartéi feladatainak ellatasdra a Kormany rendeletében kijelélt szerv a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak elldtasdrdl minden év mdjus 31-éig —a kiilén jogszabdlyban
meghatarozott tartalommal - atfogo értékelést készit. Az értékelést - telepllési
onkormanyzat esetén a képviseld-testiilet altali megtargyaldst kdvetben - meg kell kiildeni a
gyamhatosagnak. A gydmhatdsdg az értékelés kézhezvételétdl szamitott harminc napon
belul javaslattal élhet a teleplilési ©nkormanyzat, illetve allam fenntartdi feladatainak
ellatasdra a Kormany rendeletében kijeldlt szerv felé, amely hatvan napon belil érdemben
megvizsgalja a gydmhatdsag javaslatait és allasfoglalasardl, intézkedésérdl tajékoztatja.

A telepiilési dnkormanyzat altal készitend6 atfogs értékelés tartalmi kévetelményeit a
gyamhatésagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamugyi eljarasrél szolé 149/1997. (IX.
10.) Kormanyrendelet 10. szamu melléklete hatdrozza meg. A jogszabalyban meghatérozott
tartalmi kovetelmények alapjan az Onkormanyzat gyermekjéléti és gyermekvédeimi
feladatainak ellatasardl az aldbbiakban szamoiok be:

1. Atelepiilés demografiai mutatéi

Dunaalmas kdzség népesség nyilvantartdsa alapjan a telepiilésre bejelentett allampolgarok
szama és korcsoportonkénti megoszldsa az aldbbi képet mutatja:

2021. januar 1-jén

Korcsoport Lakossagszam
0-14 éves 270
15-18 éves 55
0-18 éves 328

Allandd lakosok
szama 1733




2. Az dnkormanyzat dltal nyudjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa

A pénzbeli ellatdsok feltételeit és a folydsithatd elldtasokat az dnkormanyzat szocidlis
rendelete tartalmazza. A képvisel§-testiilet a szocialis ellatasok hataskdreit a polgarmesterre
ruhazta at.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A kozségben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesilé csaldadok szama az év
folyaman 6 csalad, melybdl 2 csalddban egyedilalléként neveli gyermekét vagy gyermekeit a
szil8. A kedvezményben részesitett gyermekek szama 12 f6: 3-5 éves 1 6, 6-13 éves 5 16, 14
— 17 éves 6 f6.

Az a gyermeknek, fiatal felndtt, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo
jogosultsaga tdrgyév augusztus 1-jén, valamint targyév november 1-jén fennallt, évente
kétszer, augusztus és november hdnapban pénzbeli tamogatast kapott. A tamogatas a
jogosultak a hivatalban vehették fel. A tdmogatas 6sszege 2021. évben 6.000,- Ft volt
gyermekenként.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény iranti kérelem elutasitasa 2021. évben nem
tortént, mivel a gyermekeket gondozé csalddban az egy fére jutd havi jovedelem nem
haladta meg a jogszabalyi mértéket.

Rendkiviili telepiilési tdmogatas

Rendkiviili telepiilési tamogatdsba részesiilt gyermekneveléssel kapcsolatos kiaddsainak
fedezéséhez 6 csalad 14 gyermeke, 12 alkalommal. A tdmogatds Gsszege 2021. évben
110.000,- F.

Hatranyos helyzet, halmozottan hatranyos helyzet megalilapitasa

A gyermek, fiatal feln6tt hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetének megallapitasa a
gyermekvedelmi gondoskodas korébe tartozd hatdsagi intézkedések egyike, melyre
vonatkozo szabalyokat a gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatasrdl sz6l6 1997. évi
XXXI. térvény, és a gydmhatosagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamigyi eljarasrol
5z0l6 149/1997. (IX.10.) Kormanyrendelet tartalmazza.

A jegyz6 a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag elbiralasaval
egyidejlileg (vagy azt kdvetbGen} kérelemre — kiiion déntésben, a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre vald jogosultsaggal megegyez8 idétartamra allapitja meg a hatranyos vagy
halmozottan hatranyos helyzet fennailasat.

Hatranyos helyzetd gyermek 2021. évben nem volt.

Kiegészitd gyermekvédelmi tamogatas

Kiegészité gyermekvédelmi tamogatasra az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiild gyermek gyamjaul rendelt hozzatartozo jogosult, aki a gyermek tartésara koteles
és aki nyugellatasban, vagy baleseti nyugeliatasban, vagy nyugdijszer(i rendszeres szocidlis
pénzelldtdsban vagy idGskordak elldtdsdban részesiil. Ebben a tdmogatdsban az elmilt évben
senki nem részesiilt.



Bursa Hungarica felsGoktatasi onkormanyzati osztondij

A 2021 évi palydzatra 4 kérelem érkerett az ,A” tipust felhivasra, a ,B” tipust palyazatra
kérelem nem érkezett. Az dsztdndijak pénzigyi fedezetét a telepiilési 6nkormanyzat és az
Emberi Erdforras Tamogataskezeld biztositja. A beérkezett palyazatbdl mind a 4 palyazot
tdmogatta a polgdrmester, a felhasznalt Gsszeg 200.000,- Ft. A pdlydzék 5.000,- Ft/hé
tdmogatasba reszesiiltek 10 honapon keresztil.

Ftkeztetés

A gyermekétkeztetést az 6vodasok és az iskolasok részére 2021. évben az Etel-Posta Bt.
szolgdltatd Gtjan biztositotta az dnkormdnyzat a 2545 Dunaalmas, Csokonai 0t 36. szdm
alatti f6z6konyhdbdl.

3. Az dnkormanyzat iltal biztositott személyes gondoskodast nyiijto ellatasok

I. Az Intézményfenntartd Tarsulds keretén belill a Szocialis Alapelldtd Intézmény biztositja a
Gyermekjoléti Szolgaltatast a tatai kistérség teriiletén.

Elldtott telepiilések: Tata, Baj, Dunaalmas, Dunaszentmiklds, Kocs, Naszaly, Neszmély,
Szomoéd, Tardos, Vértestolna.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladatait  2021. évben még Horvathné Szabdé Didna
csalddgondozo végezte. Az idei évtdl a feladatokat KGszegi Dora csaladsegits 1atja el.

A csaladsegité és gyermekjoléti szolgialat 2021. évi munkajirol szélé beszamolot az 1. sz.
melléklet tartalmazza.

4, JévOre vonatkozd javaslatok, célok

A Gyermekjoléti Szolgdlat csalddgondozdja rendszeres kapcsolatot tart a jelzbrendszer
tagjaival. Szeretnék, ha a jelzérendszeri tagokkal az egylttmiikddés tovabbra is gyorsan,
hatékonyan és kélcséndsen mikddne.

A csalddoknal megjelend problémak elsGsorban: életviteli, anyagi, gyermeknevelési, csalddi
konfliktus, bantalmazas.

Megfogalmazott problémak:

- Anvagi, munkahelyi problémadk

Cél: Problémak megolddsaban valé segitségnyljtas a jelz&rendszer tagjainak bevonasaval.
Megoldasat segitd feladatok:

A munkahellyel nem rendelkezd szuldk visszaterelése a munka vilagaba. Segitségnyuljtas
munkahelykereséshe, Onéletrajz irasban. A hatékonysdg és a siker érdekében
kapcsolatrendszer kiépitése a munkaligyi kdzponttal és a munkakozvetité cégekkel, illetve a
cégekkel, vallalatokkal.



4

- SzilGi elhanyagolas (fizikai, érzelmi, nevelési-oktatasi)

Cél: Segitségnyujtas a csaladnak, az elhanyagolds megsziintetése. A tulterheltség,
frusztraltsdg csokkentése csaladon beliil.

A gyermek korében egyre gyakrabban megfigyelhetd, mar d6vodaskorban is az un. lelki
elhanyagoltsag.

Specidlis igényli gyermekek esetében intézményiink segit a kapcsolatot felvenni a
szakemberekkel (pszicholdgus, fejleszt6 pedagdgus, nevelési tandcsado) és tamogatja a
csaladot abban, hogy meg tudjanak birkézni problémajukkal.

Kilon él6 szll6k kapcsolattartdsi nehézségei esetén intézményiink segit a kapcsolattartas
megszerzésében.

- Csaladon bellli kommunikacids problémak, parkapcsolati gondok, értékrendbeli
problémak:

Cél: a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése, a kialakult veszélyeztetettség
megszlintetése, a sziil6k kozotti kapcsolat, kommunikacio segitése.

Kulon él6 szil6k kapcsolattartasi nehézségeik esetén segitiink a kapcsolattartds
megszervezésében.

5.Blinmegelézési _program: Dunaalmds Koézség Onkormdnyzata nem rendelkezik
blinmegel&zési programmal.

6. A telepiilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek koézotti egylttmikédés: Dunaalmas
Kézség Onkormanyzata egyik Dunaalmason m(ikodé civil szervezettel sem miikédik egyitt
szocialis és gyermekvédelmi feladatok ellatdasdban.

Kérjuk a tisztelt Képvisel6-testiiletet, fogadja el a Dunaalmas telepiilésen végzett
gyermekjoléti alapellatasi feladatrél sz616 beszamolét.

Dunaalmas, 2022. majus 18.

ad

Ollé Ar
polgdarmester

Makay Tibor
kirendeltség-vezetd



Hatdrozati javaslat:

Dunaalmas Kézség Onkormanyzat Képvisel§-testiilete ..../2022. (V. ) hatérozata
Dunaalmas Kozség 2021. évi gyermekjdléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl
sz016 atfogo értékelésérdi.

Dunaalmas Kozség Onkormanyzat Képvisel§-testiilete
Elfogadja Dunaalmas Kozség 2021. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatasardl szélo atfogd értékelést és a csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat 2021, évi

munkajard! sz6l6 beszamolot a DA/20-35/2022. szamu elGterjesztésben foglaltak alapjan.

Felel@s: Makay Tibor kirendeltség-vezetd
Hatdrid6: tovébbitasra - azonnal
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L Az intézkedési tervrol roviden

a} Jogszabalyi hattér:
A csalad — és gyermekjoléti szolgalat az éves szakmakdzi tanacskozast kévetben intézkedési
tervet készit. Az éves intézkedési tervet a 15/1998. (IV:30) NM rendelet 9. §. 4. pontjaban

leirtak alapjan kell elkészitenie a szolgalatnak minden év marcius 31 —ig.

A fenti NM rendelet 10.§. (1) pontja b) bekezdésében leirtak szerint csalad — és gyermekjéléti
kozpont a jelzdrendszer jarasi szintll koordindldsa érdekében szakmai tdmogatdst nyujt a
szolgalat szdmdra az éves jelzOrendszeri intézkedési tervek elkészitéséhez és
Osszehangoldsdhoz, valamint al0, § (1) bek. c) pont szerint Gsszegy(jti a telepiilések

jelzdrendszeri feleldsei altal készitett helyi jelzérendszeri intézkedési terveket.

b) Az intézkedési terv elkészitésének célja, feladata:

- az észleld — &s jelzérendszer dltal megjelenitett problémak elemzése, azok okainak
lehetdség szerinti feltarasa,

- aprobléma megoldisahoz vezetd célok és feladatok meghatirozasa a szakemberek,
¢s a feladatellatasba bevont tagok feladatainak meghatéarozdsaval,

- afeladatok végrehajtasaban segitséget nydjtd szakemberck megjelslése,

- &s a varhat6 eredmények megjelenitése.

Az intézkedési tervnek tartalmaznia kell:

a jelzbrendszeri tagok irdsos beszamoloibol késziilt dsszegzés megallapitisait és
tanulsagait, mely helyzetképet ad a telepiilés szocialis és gyermekvédelmi
helyzetérdl, jellemz6 problémairdl,

- az el6zb évi intézkedési tervbdl megvaldsult elemeket,

- az éves célkitlizéseket, és

- ateleplilésre vonatkozé célok elérése és a jelzérendszeri mitkddés

hatékonysaganak javitdsa érdekében tervezett Iépéseket, feleldsoket, hataridéket.

H. A 2021-es év Dunaalmas kozséghol érkezett jelzései intézményenként




a) Kék Duna Ovoda vezetije altal megfogalmazott problémak Gsszefoglalasa
A nevelési év kezdetekor 58 f6 gyermek jart az intézménybe, ebbél 2 f& SNI-s. BTMN-es
szakértd  véleménnyel 3 gyermek rendelkezett. Rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben egy fo gyermek részesiilt. Egy nevelésbe vett gyermek esetében a
gyermekvédelmi gyam kérelmezte az 6vodéba jaras aléli mentességet a végleges gondozasi
hely meghatdrozésdig. Szocidlisan veszélyeztetett egy gyermek volt. Hatranyos,
halmozottan hétranyos helyzetli gyermek nem volt. Az dvodavezetd meglatisa szerint
szorosabb egylittmilkddésre van sziikség a Szolgalattal, rendszeresebb személyes

jelenléttel.

Az 6vodai munka problémainak megoldasat segiti feladatok:
- Minél t6bb érdemi id6t t6ltson a sziild a gyermekével

- asziilok bizalommal forduljanak gyermekeiket érint6 kérdésekkel az 6vondk felé

b) A dunaalmdsi hiziorvosi szolgalat dltal tapasztalt problémdk 6sszefdglalésa

A 2021-es évben irdsos haziorvosi jelzést nem kaptunk. A telepiilés haziorvosi szolgaltatasat
Dr. Fekete Erika foorvos latja el évek oOta. Dunaalméison 2021-ben 1 6 szocidlisan
veszelyeztetett személyrél, illetve 1 csalddrdl (fogyatékkal €16) volt tudomasuk. Kisgyermekek
altalaban felso léguti panaszok, iskoldsoknal ludtalp, elhizés, gerincproblémak a jellemzdek. A
védéndi szolgalattal és a csaladsegitd szolgalattal folyamatosa kapcsolattartds, az adédé

problémakat megbeszélik a szakemberek.

¢) Dunaalmasi Csokonai Altalanos Iskola 4ltal megfogalmazott problémak
dsszefoglalasa

Az iskolatanuléi 1étszama 134 16, szocidlisan veszélyeztetett tanuléd 12 6 (csaladi életmodbeli
problémadk, tAmogatds hidnya, anyagi nehézségek). Halmozottan hatranyos helyzetfi tanul6 1
16, ennek oka, hogy a gyermek neveldsziilhdz van elhelyezve. Rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben 10 £ részesiil. A tanuldkat €rintd problémak jelentds része tanuldsi jellegfi.
Ennek hétterében altalaban motivalatlansag, szorgalomhiany 4ll. Gyakori az otthoni tAmogaté
kormyezet hidnya. A csaladsegit6vel, Horvathné Szabé Didnéaval rendszeres és hatékony volt az
egyiittmiikddés, minden problémaval kereshették 6t, az érintett idGszakban esetmegbeszélést és

konzultaciét is t6bb alkalommal tartottak.



Az iskolai munkaban fellép6é problémik megoldasat segité feladatok:
- megfeleld és megvaldsithatd célok kialakitdsa a gyermekekben
- empatia és tolerancia kialakitisa a gyermekekben
- hatékony tanulasi technikak kialakitasa
- ahazi feladatok ¢s a gyermek eredményeinek sziiléi nyomon kévetése

- szoros kapcsolat a Szocialis Alapellato Intézménnyel, jelzések megbeszélése

d) Dunaalmis Kozség Onkormanyzata

Dunaalmas kozség édlland6 lakosainak szama (2021. januar 1.) 1733 6, ebbdl 18 év alatti 328
6. Rendkiviili telepiilési tdmogatasban részesiilt 6 csalad 14gyermeke, 12 alkalommal.
Hatranyos helyzetii és halmozottan hétranyos helyzetli gyermek nem volt a telepiilésen.

Kozmunkaprogramban 2 f6 vesz részt.

¢} Védondi Szolgalat
2021-ben Dunaalmas vonatkozasaban védénéi jelzés nem érkezett Szolgalatunkhoz. A
védoné megitélése szerint féleg anyagi problémak meriilnek fel a gondozott csaladok
esetében, illetve a csaladi kapcsolatok, nevelési attitiidsk erdsitésére van sziikség a sziilsk
esetében.

A védénéi munka megoldasat segité feladatok:
- Az anyagi problémdkat enyhiti a megfelel6en iranyitott karitativ tevékenység (pl. kinétt

ruhdk cseréjének segitése, tdpszer, babaholmik kiosztdsa raszorulé csaladok részére).

- Sokat szamit az élelmiszeradomdny, amelyet havi 1-2 alkalommal tudtunk biztositani a

raszoruléknak a TESCO -s adoményon keresztiil

f) Partfogé Feliigyel6i Szolgilat

A Partfog6 Feliigyel6i Szolgalatidl 2021-es évben Szolgalatunkhoz frisbeli jelzés nem érkezett.
A Pértfogo Feliigyeléi Szolgalat célja a blnismétlés kockazatanak cstkkentése. A pdrtfogd
feliigyeld alternativ biintetések végrehajtasaval, az elkdvetd szitkséges mértékii és kovetkezetes
ellenGrzésével segiti a blintetdjogi kovetkezmények maradéktalan érvényesiilését, a kozosség

védelmének megdrzését; timogatd tevékenységével ndveli a tirsadalmi integracidjanak esélyét.

Ezeknek a cselekménveknek a hatterében lesinkabb

- Csaladi viszonyok (az esetek nagy t6bbségében egy sziild &ltal nevelt, ,hétkdznapi®

csaladok gyermekeir6l van sz6), és a barati tarsasdgok, tarsas kapesolatok.



Bilinelkovetéshez vezetd leggvakoribb okok:

Tarsak altali csabitas, befolyasolhatosag, a kalandvagy, iskolai konfliktusok, helytelen sziil6i
példa, nevelés. Tovabbi probléma lehet a kést esti kimaradasok és szérakozasok foleg

hétvegén, amely alkohol vagy kébitoszer fogyasztashoz vezethet.

Megoldasat segitd feladatok:

- Pszicholdégusi ellatas biztositasa
- Fiatalok szdméra szabadidés programok szervezése és tajékoztatasa

- Kortars csoportos foglalkozasok biztositisa

g) Komarom-Esztergom Megyei Rendér-fékapitinysdg Tatai Rendérkapitinysig és
teriileti kdrzeti megbizott:
Dunaalméson nem tortént rendéri beavatkozés kiskort veszélyeztetése vagy érintettsége okdan.

Javaslat a RendSrkapitanysdg részérél, a teriileti kérzeti megbizotté]l nem érkezett.

II. A jelzérendszer altal tapasztalt problématipusok és az azokkal

kapcsolatos jelzdrendszeri tagok feladatai

Az alabbiakban azokat a probléma tipusokat soroljuk fel, amelyek leggyakrabban emlitésre
keriilnek az észlels- és jelzérendszer tagjai szémara, masrészt azokat, melyek megoldaséhoz

vagy enyhitéséhez a Szolgélat és a jelzérendszeri tagok a birtokukba.

a) Anyagi, munkahelyi problémak:

CélL: ezen problémék megolddsaban valé segitségnyijtas a jelzérendszer tagjainak bevonasaval

Megoldisat segito feladatok:

A munkahellyel nem rendelkezd sziilék visszaterelése a munka vildgaba. Segitségnyijtas
munkahelykeresésben, onéletrajz  irdsban. A hatékonysig ¢és a siker érdekében
kapcsolatrendszer kiépitése a munkatigyi kozponttal és a munkakzvetitd cégekkel, illetve
cégekkel, vallalatokkal.

b) Sziiléi elhanyagolas (fizikai, érzelmi, nevelési-oktatdsi)



A gyermekek korében egyre gyakrabban megfigyelhetd, mér 6voddskorban is az un. lelki
elhanyagoltsag.

Specidlis igényl gyermekek esetében intézménylink segit a kapcsolatot felvenni
szakemberekkel (pszicholégus, fejleszté pedagdgus, nevelési tanacsadd) és tamogatja a
csaladot abban, hogy meg tudjanak birk6zni problémajukkal.

Kilon €16 sziilok kapcsolattartasi nehézségei esetén intézményiink segit a kapecsolattartas

megszervezésében,

Cel: Segitségnyjtas a csaladnak, az elhanyagolds megsziintetése. A tilterheltség, frusztraltsag

csttkkentése csalddon beliil.

Megoldasit segito feladatok:
Szolgalat feladata:
- az elhanyagolds okainak kideritése, felismertetése a sziilével
- ajelzést tevl személlyel, intézménnyel a kapesolat felvétele, annak kideritése,
hogy a jelzést tevé tett e valamit a probléma megoldasa érdekében, ha igen, mit
- az okok megsziintetésében segitségnyjtas,
- folyamatos kapcsolattartas a jelzést tevd intézménnyel
- prevencids, szabadidds tevékenységek szervezése a telepiilésen a csaladok,
gyermekek szamdra, ill. a kozésségi szocialis munka eszkézeinek felhaszndldsaval
- informécionytjtas, tandcsadds, a szocialis ellatdsokhoz valé hozzajutds segitése
- szilkség esetén gondozasi folyamat elinditasa
- sulyos, folyamatosan fennallé elhanyagolds esetén mas gyermekvédelmi

intézkedés kezdeményezése a hatdsdgok felé.

Jelzoérendszeri tag feladata:

- folyamatos kapcsolattarts a Szolgalattal és a jelzések megtétele

- amennyiben a sziild nem egylittm(ikddé az intézménnyel (nem jelenik meg a sziildi
értekezleten, fogadodran, nem reagél az {rasos tajékoztatasra), més médon keresni kapcsolatot
a csaladdal

- intézményi programok szervezése, melyen a csalad egésze részt vehet, egyiitt lehet

- stilyos, folyamatos elhanyagolds esetén a hatosdgok felé jelzéssel élni a jogszabalyi el6irdsok

szerint

Csalad feladata:



- t0bb id6 eltdltése a gyermekkel/gyermekekkel- hasznos, tartalmas, a gyermekre
figyeld szabadid6

- szabadidds tevékenységeken vald részvétel — csaladtagok egyiitt

- Nagyobb tiirelem, odafigyelés

- Megfeleld és aktiv kommunikécié a c¢salddon beliil, valamint a csalad és a

nevelési- oktatdsi intézmények kozott — részvétel a sziiléi értekezleteken, fogadéorakon

¢) Csalddon beliili kommunikiciés problémak, parkapesolati gondok, értékrendbeli

problémak:

Cél: a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése, a kialakult veszélyeztetettsdg

megsziintetése, a sziilok kozotti kapesolat, kommunikécié segitése

Kilon €16 sziilék kapcsolattartdsi nehézségeik esetén segitink a kapcsolattartds

megszervezésében.,

Megoldast segito feladatok
Szolgalat feladata:

- a gyermekek veszélyeztetettségének megelézése — ennek érdekében végzett
prevencids tevékenységek (csoportfoglalkozasok, kozdsségi programok). A prevencios
foglalkozasokon a csaladsegitonek észre kell vennie, ha egy gyermek masként
viselkedik, esetleg devidns magatartdst mutat. Ebben az esetben fel kell venni a
kapcsolatot a sziilékel, amennyiben erre még nem keriilt sor.

- Ki kell deriteni azokat az okokat, amelyek a veszélyeztetettséget eldidézték.

- A sziilOket a szocialis munka eszkizeivel és modszereivel tdmogatni kell azért,
hogy a gyermek érdekében kommunikaljanak, kovetkezetes nevelési elveket
alkalmazzanak. Ehhez a csaladsegitd sajat ismereteit, képességeit alkalmazza.
Amennyiben ez nem elegendd, ugy megfelelé szakembert keres a sziil§ szamara
(pszichologus, mediator).

- A mennyiben sziikséges a csaldd gondozasba vétele, errl a csaladsegitd
intézkedik.

- Ha a veszélyeztetettség stlyos, a csaladsegitd intézkedést kezdeményez a

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, ill. a hatosagok felé. A védelembe vétel segithet



abban, hogy a hatdsdg, valamint az esetmenedzser altal eléirt feladatokat teljesitse a

sziild.

Jelzorendszeri tag feladata:

- Segitségnyjtas a sziilbknek a kommunikacioban, tandcsot adni a nevelési médszerekkel
kapcsolatban.

- amennyiben a probléma megolddsaban nem tud segitséget nytjtani, vagy a sziilé a felajan]ott
segitséget nem fogadja cl, és a gyermcek veszélyeztetetiségének gyanija fennall, jelzéssel &l a
Szolgalat felé. |

- A Szolgélattal egyiittmiikddve probalja segiteni a sziilok kozotti kommunikdciot és

kapcsolattartast.

Csalad feladata:
- A felismert problémak esetén segitség kérése a gyermekkel kézvetleniil
kapcsolatban 4li6 személyektbl.
- Amennyiben jelzésként érkezett a Szolgdlathoz a gyermek esetleges
veszélyeztetettsége, egylittmitkdés a Szolgélattal,
- Szitkség esetén szakember segitségének igénybe vétele, ahhoz valo hozzijutss.

- Egyuttmiikddés a gyermek intézményeken dolgozdkkal — tandcsok elfogadésa,
d) Igazolatlan iskolai hianyzds, magatartasi, mentalis problémsk, tanuldsi nehézségek:

Cél: a jelzbrendszer érintett tagjainak, valamint a csalad és a Szolgalat fokozott

egylittmitkddése, ezaltal az ilyen tipust problémak csokkentése (megsziintetése).

Megoldist segité feladatok
Szolgilat feladata:

- A jelzbrendszeri tagok egyiittmikddésének segitése, esetmegbeszéléseken,
szakmakdzi megbeszéléseken, sziikség esetén kozvetités az érintett intézmény és a
csalad kozott.

- Jelzések fogadasa, kapcsolatfelvétel a csaladdal, gyermekkel, azonnali szocialis
munka, valamint a csaldd irdnyitdsa a szocidlis, gyermekvédelmi, egeszségligyl és

pedagogiai szakszolgélati rendszerbe.

Jelzérendszeri tag feladata:



- Folyamatos egyiittmiikodés a Szolgalattal, valamint a Csalad- és Gyermekjoléti
Ké6zpont €rintett szocidlis munkasdval, a csaladdal.
- Igazolatlan iskolai hidnyzds esetén a hatalyos jogszabalyok szerinti jelzések

azonnali megtétele (10, 30, 50 6ra — Szolgélat, Gyadmhivatal)

Csalad feladata:
Egylittmiikddés a Szolgélattal, drintett intézményekkel, a jelzérendseeri
tagokkal.

- A gyermek felé tamogatas, valamint kdvetkezetes elvarasok.

IV. A 2021. évi intézkedési tervbdl megvalésult elemek:

A jelz6rendszer hatékony miikidése érdekében a Szolgdlat 2021-ben is hangsulyt fektetett a
jelzbrendszeri tagokkal valé kapcsolattartasra, illetve a csalddlatogatisokra. A csalddsegito,
Horvathné Szabé Didna rendszeresen jelen volt a telepiilés gondokkal kiizdd csaladjainak
€letében, problémaikban mellettiik allt, szitkségeikben segitette Sket.

Szolgélatunk a jelzérendszeri tagokat irdsbeli jelzés megtételére buzditja probléma észlelése
esetén. Lehet6ség van a beérkezett jelzés zartan kezelésére is, amennyiben a jelzést tevé erre
igényt tart. A jelzérendszeri tagok képviselSinek és elérhetdségeinek nyilvéantartisa szerepel a
Szolgalatunkndl, illetve Szolgalatunk elérhetéségei a jelzérendszeri tagoknal. A jelzérendszeri

tag jelezze a valtozasokat a Szolgalat felé.

2022. évre vonatkozo célkitiizéseink

Jelzbrendszer hatékonyabb miksdésének feltétele

»  Eszlelés — idébeliség, a probléma felismerése, fontos felismerni, hogy milyen
kévetkezményekkel jar a jelzés elmaradésa, a jelzérendszeri tagnak nem feladata a
hattér feltérképezése, gyani esetén is meg kell tenni a jelzést

* Jelzbrendszeri tagok és a gyermekjoléti szolgéltatast nydjté szolgaltatdk kozitti
megfelelé kommunikacid, konzulticio, egyiittmiikodés, team-munka

* Egyéni felelésségvallalis, szakmai feleldsség erdsitése

* Informalis (nem hivatalos) és formalis (szabalyos) kapesolatok hatarteriileteinek

betartasa



* Kompetenciahatirok betartasa (sem az észlelének, sem a gyamhatosagnak nem
feladata a nyomozas)

+ Ismerethidny megsziintetése (jelz6rendszeri tandcsadd) kozos szakmai nyelv

* Fontosnak tartanénk a telepiilésen az altaldnos iskola kozelében gyalogos-atkeléhelyet
létesiteni

* Azételallergiaval- érzékenyéggel kiizd gyermekek, ill. csalddjaik mindennapjait pedig

megkdnnyitené a specidlis ebéd biztositsa a gyermekétkeztetés keretében.

A Szocidlis Alapellaté Intézmény Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalatdnak csaladsegitését
Dunaalmas telepiilésen a 2022-es évben Készegi Doéra csalddsegitd munkatars latja el.
Kistérségi tigyeleti ideje szerda 9.00 — 10.00 6ra, terepmunka és csaladltogatasok ideje hétfé
12.00 ~ 16.00 és szerda 15.00 - 18.00 6ra. Egyéb esetekben elérhetd, vagy fizenet hagyhato a
helyi énkormanyzatok szocialis ligyintéz6jénél, valamint a 0630/114-0717-es telefonszdmon.,
Az iskolai szocidlis munkat Stimeg Nora iskolai szocidlis segit6, az 6vodai szocidlis munkéat

Baodis Timea 6vodai szocialis segit6 latja el.
Késziilt: Tata, 2022. 03.31.
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